NHS

Njé udhézues pér shérbimet e kujdesit shéndetésor

Farmacité e
komunitetit

Farmacistét mund té ofrojné késhilla
klinike dhe ilage pa receté (pér té cilat do té
duhet té paguani) pér njé séré sémundjesh té
vogla. Nuk keni nevojé té caktoni njé takim pér
té paré farmacistin, thjesht shkoni dhe ai do t'ju
ndihmojé dhe do tju pérgjigjet ¢cdo pyetjeje.
Ata jané gjithashtu té trajnuar né ofrimin e
késhillave pér shéndetin dhe mirégenien.

Sémundjet e vogla

Farmacité mund té japin trajtim dhe késhilla
pér njé séré gjendjesh té zakonshme dhe
|éndime té lehta, si p.sh:

e dhimbje té ndryshme e dhimbje fyti

e kollé dhe ftohje e Qrip

e dhimbje veshi e infeksion urine
e skugje Iékure e dalje dhémbésh
e syikuqg

Nése simptomat sugjerojné se éshté dicka mé

Klinikat e mjekut té
pérgjithshém

Ju mund té merrni ndihmé nga njé
mjek i njohur si GP (mjek i pérgjithshém) falas
né klinikén e mjekut té pérgjithshém, por do t'ju
duhet té caktoni njé takim. Ndonjéheré mund t'ju
duhet té prisni disa dité pér kushte jo urgjente
ose rutiné.

Pér té caktuar njé takim né klinikén e mjekut té
pérgjithshém, fillimisht duhet té regjistroheni tek
ata. Kjo mund té jeté rregulluar tashmé pér ju
kur keni mbérritur dhe mund té jeté né baza té
pérkohshme né varési té kohézgjaties sé
géndrimit tuaj. Nése keni véshtirési té
regjistroheni me njé mjek té pérgjithshém, mund
té telefononi NHS England 0300 311 22 33.

Pérkthyesit

Edhe pse mund té duket mé e lehté té sillni njé
anétar té familjes ose njé mik pér té ndihmuar
né pérkthimin e takimit tuaj, ne do t'ju
rekomandonim gé té kérkoni nga klinika njé
pérkthyes kur té caktoni takimin, sé& bashku me

serioze, farmacistét kané trajnimin e duhur pér tu 9iuh€én gé déshironi.

siguruar gé té merrni ndihmén gé ju nevoijitet.
Mjekimi

Shumé ilace mund té blihen pa receté nga
shumé farmaci, dygane shéndetésore si dhe

supermarkete. Pér artikujt gé kané nevojé pér
receté, ato merren vetém nga njé farmaci.

Azilkérkuesit gé mbéshteten financiarisht nga
Home Office do t'u jepet njé certifikaté HC2 pér
té marré ndihmé té ploté me kéto kosto
shéndetésore. Cdokush mund té aplikojé pér
kété mbéshtetje, shikoni késhilla t& métejshme
né

nhsbsa.nhs.uk/adviceotherlanguages

Pér té gjetur farmaciné mé té afért, shkoni te:
nhs.uk/service-search/pharmacy/find-a-

pharmacy

Klinika e mjekut té pérgjithshém mé pas mund
té rezervojé njé pérkthyes mjekésie té trajnuar
ose té pérdoré shérbimin e linjés gjuhésore gé
éshté njé shérbim i bazuar né telefon. Kjo pér
té siguruar gé pérkthime té sigurta dhe té sakta
té bé&hen pér té mundésuar siguriné si pér ju si
pacient ashtu edhe pér mjekun gé jep késhilla.
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Késhilla mjekésore
24 oré - NHS 111

Nése keni njé problem urgjent mjekésor dhe
nuk jeni i sigurt se ¢faré té béni, kontaktoni
NHS 111. Mund té kontaktoni linjén
telefonike falas té shérbimit 24-orésh té NHS
duke telefonuar 111 apo duke vizituar
111.nhs.uk pér té marré informacion dhe
késhilla shéndetésore falas.

NHS 111 éshté né dispozicion 24 oré né
dité, 7 dité né javé. Ju i pérgjigjeni pyetjeve
né lidhje me simptomat tuaja né fagen e
internetit, ose duke folur me njé késhilltar
plotésisht té trajnuar né telefon. Ju mund té
kérkoni njé pérkthyes né gjuhén tuaj duke
théné "pérkthyes ju lutem".

Né varési té situatés, ata ose do tju japin
késhilla pér veté-kujdes, do t'ju drejtojné diku
pér trajtim ose do té rezervojné njé takim me
njé mjek si infermiere, dentist, mjek té
pérgjithshém ose farmacist.

Vaksinimet kundér
KOVID 19

Vaksinimet kundér KOVID-it jané té
disponueshme (pa pagese€) pér individét e
kualifikuar pérmes klinikave lokale té
vaksinimit. Pér té kontrolluar nése
kualifikoheni dhe pér té mésuar se si té
merrni njé vaksiné, ju lutemi vizitoni:

www.nhs.uk/conditions/coronavirus-
covid-19/coronavirus-
vaccination/coronavirus-vaccine

Nése shkoni né njé kliniké, nuk keni nevojé
té regjistroheni te njé mjek i pérgjithshém
ose té keni njé numér NHS pér té marré
vaksinimin tuaj.

Shéndeti mendor

Shérbimi i Mirégenies Staffordshire dhe
Stoke-on-Trent ofron mbéshtetje dhe trajtim
pér shumé probleme té shéndetit mendor,
pérfshiré depresionin, ankthin dhe stresin.
Veté-referimet mund té béhen online ose me
telefon.

Telefononi 0300 303 0923 ose vizitoni
staffsandstokewellbeing.nhs.uk

Shéndeti mendor urgjent

Ndihma dhe mbéshtetja éshté né
dispozicion 24 oré né dité, 7 dité né javé.

Nése jetoni ose banoni né North
Staffordshire ose Stoke-on-Trent, ju lutemi
telefononi 0800 032 8728.

Nése jetoni ose banoni né South
Staffordshire, ju lutemi telefononi 0808
196 3002.

Linja té tjera mbéshtetése ose
ndihmése

Nése jeni duke menduar pér vetévrasje,
bisedoni me diké tek samaritanét duke
telefonuar 116 123.

Linja e ndihmés pér shéndetin mendor
Staffordshire (t& hapura gjaté ditéve té
javés 19:00-02:00; fundjavés 14:00-02:00)
- Telefononi 0808 800 2234 ose dérgoni
mesazh me tekst te 07860 022821.

Nése e keni démtuar réndé veten ose jeni
gati ta béni kété, telefononi 999 ose
shkoni direkt né A&E (urgjencé).
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